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Important Notice: Delay in delivery of rewards redemption due to festive period

17 January 2025

Dear Valued Cardholders,

Please be informed that the delivery of physical reward items will be temporarily unavailable from 21
January 2025 to 30 January 2025. Any physical reward items redeemed during this period will be
delivered after 30 January 2025.

Thank you.

The Management
CIMB Bank Berhad & CIMB Islamic Bank Berhad

Notis Penting: Kelewatan penghantaran penebusan ganjaran disebabkan cuti musim perayaan

17 Januari 2025

Pemegang Kad yang dihargai,

Adalah dimaklumkan bahawa perkhidmatan penghantaran untuk barangan ganjaran fizikal akan
tergendala buat sementara dari 21 Januari 2025 sehingga 30 Januari 2025. Sebarang penghantaran
untuk barangan ganjaran fizikal yang ditebus dalam tempoh tersebut akan disambung semula selepas 30
Januari 2025.

Terima kasih.

Pihak Pengurusan,
CIMB Bank Berhad & CIMB Islamic Bank Berhad



