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NOTIS PENTING BERTARIKH  25 NOVEMBER 2025 

 

NOTIS PINDAAN BAGI TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT PETI SIMPAN SELAMAT 

 

Pelanggan yang dihormati, 

Dengan ini kami memberikan notis selama dua puluh satu (21) hari kalendar bahawa Terma dan Syarat Peti Simpanan Selamat 

akan dipinda dan akan berkuat kuasa pada 16 Disember 2025. Untuk memudahkan rujukan, jadual pindaan Terma dan Syarat 

dipaparkan dalam huruf condong dan tercoret dalam jadual di bawah: 

 

Klausa Sedia ada Semakan/ Pindaan/ Klausa Baru 

 
 
 
 
Nil 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Penyisipan klausa baru untuk membolehkan Bank mendebit 
akaun Penyewa 
 
 
16. Bank boleh, tanpa menjejaskan sebarang remedi lain 

yang mungkin dimilikinya, menggabungkan dan 
menyatupadukan baki kredit dalam mana-mana akaun 
yang dipegang oleh Penyewa dengan Bank (‘Akaun’) 
dan/atau menolak dan/atau memindahkan baki kredit 
dalam Akaun untuk atau ke arah penyelesaian sebarang 
liabiliti Penyewa kepada Bank, sama ada liabiliti tersebut 
terhadap Bank adalah sedia ada, akan datang, sebenar, 
bersyarat, utama, kolateral, berasingan, bersama, atau 
dalam mata wang lain (‘Hutang’) dengan memberi notis 
terlebih dahulu selama tujuh (7) hari kalendar kepada 
Penyewa. Sementara menunggu pemotongan dan/atau 
pemindahan, Bank boleh menahan, menyekat, 
menandakan atau membekukan wang dalam Akaun 
dengan cara sedemikian yang ditentukan oleh Bank 
mengikut budi bicaranya yang munasabah sehingga 
Hutang dijelaskan. Setelah tamat tempoh notifikasi tujuh 
(7) hari kalendar tersebut, Bank berhak untuk menolak 
keseluruhan baki kredit dari Akaun atau sehingga jumlah 
Hutang untuk penyelesaian sebahagian atau penuh 
Hutang (mengikut kes). 

 

 
 
 
 
 
 
 
Nil 
 

Penyisipan Klausa 17 baru untuk memasukkan hak tolakan 
dan/atau pemindahan berkaitan mana-mana akaun bersama 
serta penomboran semula klausa-klausa berikutnya. 
 
17. Hak Bank untuk membuat tolakan dan/atau pemindahan 

boleh dilaksanakan berkenaan dengan (a) mana-mana 
akaun simpanan bersama atau pelaburan bersama 
dan/atau mana-mana akaun bersama lain milik 
Penyewa dan digunakan untuk membuat tolakan 
terhadap Hutang yang perlu dibayar kepada Bank oleh 
mana-mana satu atau lebih Penyewa bersama dan/atau 
oleh mana-mana satu atau lebih Penyewa bersama 
dengan mana-mana orang lain; (b) mana-mana 
Penyewa dan/atau mana-mana satu atau lebih 
Penyewa bersama yang telah melakukan tindakan 
kebankrapan atau yang telah menerima notis 
kebankrapan dan/atau petisyen untuk kebankrapan atau 
pembubaran difailkan terhadap mereka; (c) mana-mana 
Penyewa atau mana-mana satu atau lebih Penyewa 
bersama yang telah diisytiharkan bankrap atau 
dibubarkan; dan (d) mana-mana Penyewa yang telah 
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meninggal dunia atau mana-mana satu atau lebih 
Penyewa bersama yang telah meninggal dunia. 

 

 
 
28.1 Penyewa bersetuju. membenarkan dan memberi kuasa 

kepada Bank untuk mendedahkan  sebarang maklumat 
berkenaan  Penyewa, hal ehwal Penyewa dan/atau 
mana-mana akaun yang dikekalkan oleh Penyewa 
dengan Bank, kepada: 

 

• ejen, pemberi perkhidmatan, juruaudit, penasihat 
undang-undang dan/ atau penasihat profesionalnya di 
dalam atau di luar Malaysia; 

 

• Entiti-entiti di dalam  Kumpulan CIMB Group Holdings 
Berhad, syarikat pemegangan muktamad Bank 
(“Kumpulan Syarikat”) sama ada Kumpulan Syarikat 
tersebut bermastautin, berada,  menjalankan 
perniagaan, ditubuhkan atau diperbadankan di dalam 
atau di luar Malaysia; 

 
untuk memudahkan perniagaan, operasi, penyediaan 
Peti, kemudahan dan peruntukan kontrak, perkhidmatan 
Bank atau yang diberikan atau disediakan oleh Bank 
dan/atau Syarikat Kumpulan kepada pelanggannya, dan 
serta kepada: 
 

• mana-mana tribunal, mahkamah, agensi atau badan 
kerajaan atau pihak berkuasa lain yang berkaitan 
yang mana Bank dikehendaki membuat pendedahan 
atau mempunyai bidang kuasa ke atas Bank sama 
ada di dalam atau di luar Malaysia untuk mematuhi 
sebarang perintah, permintaan, permintaan atau 
keperluan pelaporan atau untuk tujuan litigasi atau 
litigasi berpotensi yang melibatkan Bank apabila 
diperlukan atau diminta untuk berbuat demikian dari 
semasa ke semasa dan pada bila-bila masa; 

 

• mana-mana syarikat dan/atau organisasi yang 
membantu atau memudahkan pemprosesan dan/atau 
pelaksanaan transaksi atau arahan yang telah diminta 
daripada, dan/atau diberikan kepada Bank, oleh 
pemegang akaun; 

 

• sebarang penerima pindahan atau penerima serah 
hak yang berpontensi dengan mana Bank sedang 
merundingkan pemindahan, penyerahan hak dan 
pembaharuanhak atau obligasi di bawah, atau 
dengan rujukan kepada Akaun Simpanan ini; dan 
 

• pihak ketiga tersebut dan untuk tujuan(-tujuan) 
seperti yang dikenal pasti dalam Notis Privasi 
Kumpulan CIMB di bawah tajuk ‘Pendedahan 
Maklumat Peribadi Anda’ dan ‘Cara Kami 
Menggunakan Maklumat Peribadi Anda’ masing-
masing.   
 

 

Klausa 28.1 dipinda dan dinomborkan semula kepada 30.1 
 
30.1 Penyewa bersetuju. membenarkan dan memberi kuasa 

kepada Bank untuk mendedahkan  sebarang maklumat 
berkenaan  Penyewa, hal ehwal Penyewa dan/atau 
mana-mana akaun yang dikekalkan oleh Penyewa 
dengan Bank, kepada: 

 

• ejen, pemberi perkhidmatan, juruaudit, penasihat 
undang-undang dan/ atau penasihat profesionalnya di 
dalam atau di luar Malaysia; 

 

• Entiti-entiti di dalam  Kumpulan CIMB Group Holdings 
Berhad, syarikat pemegangan muktamad Bank 
(“Kumpulan Syarikat”) sama ada Kumpulan Syarikat 
tersebut bermastautin, berada,  menjalankan 
perniagaan, ditubuhkan atau diperbadankan di dalam 
atau di luar Malaysia; 

 
untuk memudahkan perniagaan, operasi, penyediaan 
Peti, kemudahan dan peruntukan kontrak, perkhidmatan 
Bank atau yang diberikan atau disediakan oleh Bank 
dan/atau Syarikat Kumpulan kepada pelanggannya, dan 
serta kepada: 
 

• mana-mana tribunal, mahkamah, agensi atau badan 
kerajaan atau pihak berkuasa lain yang berkaitan 
yang mana Bank dikehendaki membuat pendedahan 
atau mempunyai bidang kuasa ke atas Bank sama 
ada di dalam atau di luar Malaysia untuk mematuhi 
sebarang perintah, permintaan, permintaan atau 
keperluan pelaporan atau untuk tujuan litigasi atau 
litigasi berpotensi yang melibatkan Bank apabila 
diperlukan atau diminta untuk berbuat demikian dari 
semasa ke semasa dan pada bila-bila masa; 

 

• mana-mana syarikat dan/atau organisasi yang 
membantu atau memudahkan pemprosesan dan/atau 
pelaksanaan transaksi atau arahan yang telah diminta 
daripada, dan/atau diberikan kepada Bank, oleh 
pemegang akaun; 

 

• sebarang penerima pindahan atau penerima serah 
hak yang berpontensi dengan mana Bank sedang 
merundingkan pemindahan, penyerahan hak dan 
pembaharuanhak atau obligasi di bawah, atau 
dengan rujukan kepada Akaun Simpanan Peti ini; dan 
 

• pihak ketiga tersebut dan untuk tujuan(-tujuan) 
seperti yang dikenal pasti dalam Notis Privasi 
Kumpulan CIMB di bawah tajuk ‘Pendedahan 
Maklumat Peribadi Anda’ dan ‘Cara Kami 
Menggunakan Maklumat Peribadi Anda’ masing-
masing.   
 

. 
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28.2 Penzahiran oleh Bank kepada Kumpulan Syarikat (dalam 

Malaysia) mungkin juga untuk jualan silang dan tujuan 
lain Bank dan/atau Kumpulan Syarikat dengan syarat 
bahawa pendedahan untuk tujuan jualan silang tidak 
akan dilaksanakan jika  dibantah oleh Penyewa. 
 
Bank juga boleh mendedahkan maklumat Penyewa 
seperti nama dan butiran hubungan (tidak termasuk hal 
ehwal atau akaun pemegang akaun) kepada rakan 
kongsi perniagaan pihak ketiga dan rakan kongsi 
pakatan strategik untuk tujuan jualan silang, pemasaran 
dan promosi jika persetujuan daripada Penyewa telah 
diperolehi. 
Walau bagaimanapun, Penyewa boleh pada bila-bila 
masa membatalkan atau menarik balik kebenaran yang 
disebut di atas bagi pendedahan maklumat oleh Bank 
kepada Syarikat Kumpulan (dalam Malaysia) dan/atau 
kepada pihak ketiga seperti rakan niaga dan 
perkongsian strategik untuk tujuan penjualan silang, 
pemasaran dan promosi dengan menghubungi Bank 
melalui nombor telefon atau pada alamat berikut (yang 
boleh diubah oleh Bank dari semasa ke semasa melalui 
notis kepada Penyewa): Unit Penyelesaian Pelanggan 
(CRU). Peti Surat 10338, GPO Kuala Lumpur, 50710 
Wilayah Persekutuan. Tel: +603 6204 7788 / e-mel: 
contactus@cimb.com 
 
  

 

Penghapusan perenggan pertama dalam Klausa 28.2 dan 
menomborkannya semula kepada Klausa 30.2. 
 
30.2 Penzahiran oleh Bank kepada Kumpulan Syarikat (dalam 

Malaysia) mungkin juga untuk jualan silang dan tujuan 
lain Bank dan/atau Kumpulan Syarikat dengan syarat 
bahawa pendedahan untuk tujuan jualan silang tidak 
akan dilaksanakan jika  dibantah oleh Penyewa. 
 

30.2 Bank juga boleh mendedahkan maklumat Penyewa 
seperti nama dan butiran hubungan (tidak termasuk hal 
ehwal atau akaun pemegang akaun) kepada Syarikat 
Kumpulan dan/atau pihak ketiga seperti rakan kongsi 
perniagaan pihak ketiga dan rakan kongsi pakatan 
strategik untuk tujuan jualan silang, pemasaran dan 
promosi jika persetujuan daripada Penyewa telah 
diperolehi secara khusus memberi kuasa untuk 
pendedahan sedemikian. 
Walau bagaimanapun, Penyewa boleh pada bila-bila 
masa membatalkan atau menarik balik kebenaran yang 
disebut di atas bagi pendedahan maklumat oleh Bank 
kepada Syarikat Kumpulan (dalam Malaysia) dan/atau 
kepada pihak ketiga seperti rakan niaga dan perkongsian 
strategik untuk tujuan penjualan silang, pemasaran dan 
promosi dengan menghubungi Bank melalui nombor 
telefon atau pada alamat berikut (yang boleh diubah oleh 
Bank dari semasa ke semasa melalui notis kepada 
Penyewa): Unit Penyelesaian Pelanggan (CRU). Peti 
Surat 10338, GPO Kuala Lumpur, 50710 Wilayah 
Persekutuan. Tel: +603 6204 7788 / e-mel: 
contactus@cimb.com 
 

 

 
 
 
 
28.4 Tanpa menjejaskan perkara yang tersebut di atas dan 

berdasarkan alamat surat-menyurat, alamat e-mel, 
nombor telefon dan/atau apa-apa butiran perhubungan 
sedia ada Penyewa yang disimpan atau direkodkan 
dengan Bank, Bank dengan ini dibenarkan secara tidak 
boleh batal (tetapi tidak diwajibkan) untuk menghubungi 
dan/atau memberitahu Penyewa melalui pos dan/atau 
mel elektronik dan/atau telefon dan/atau khidmat 
pesanan ringkas (SMS) dan/atau perkhidmatan kurier 
dan/atau apa-apa mod komunikasi lain yang dipilih oleh 
Bank mengikut budi bicaranya semata-mata. Maklumat 
atau pemberitahuan yang dihantar sedemikian oleh 
Bank hendaklah merangkumi maklumat atau 
pemberitahuan yang dianggap oleh Bank sebagai 
sesuai atau perlu, dan boleh termasuk tetapi tidak 
terhad kepada sebarang maklumat yang berhubung 
dengan Peti dan/atau sebarang maklumat yang 
berkaitan dengan apa-apa perkhidmatan, manfaat, 
promosi dan program Bank dan/atau mana-mana pihak 
lain, yang diadakan bersama atau berhubungan dengan 
Bank. 

 

Penghapusan Klausa 28.4 yang sedia ada dan merumus 
semula/menggantinya dengan Klausa 30.4 yang baru 
 
28.4 Tanpa menjejaskan perkara yang tersebut di atas dan 

berdasarkan alamat surat-menyurat, alamat e-mel, 
nombor telefon dan/atau apa-apa butiran perhubungan 
sedia ada Penyewa yang disimpan atau direkodkan 
dengan Bank, Bank dengan ini dibenarkan secara tidak 
boleh batal (tetapi tidak diwajibkan) untuk menghubungi 
dan/atau memberitahu Penyewa melalui pos dan/atau 
mel elektronik dan/atau telefon dan/atau khidmat 
pesanan ringkas (SMS) dan/atau perkhidmatan kurier 
dan/atau apa-apa mod komunikasi lain yang dipilih oleh 
Bank mengikut budi bicaranya semata-mata. Maklumat 
atau pemberitahuan yang dihantar sedemikian oleh 
Bank hendaklah merangkumi maklumat atau 
pemberitahuan yang dianggap oleh Bank sebagai 
sesuai atau perlu, dan boleh termasuk tetapi tidak terhad 
kepada sebarang maklumat yang berhubung dengan 
Peti dan/atau sebarang maklumat yang berkaitan 
dengan apa-apa perkhidmatan, manfaat, promosi dan 
program Bank dan/atau mana-mana pihak lain, yang 
diadakan bersama atau berhubungan dengan Bank. 

 
30.4 Selain daripada hak-hak Bank di bawah Klausa 30.3, 

Bank diberi kuasa untuk menghubungi dan/atau 
memaklumkan Penyewa melalui pos dan/atau e-mel 

mailto:cru@cimb.com
mailto:cru@cimb.com
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Untuk memudahkan rujukan, penjadualan klausa-klausa Terma dan Syarat yang dipinda/baru dinyatakan dalam jadual di bawah. 
 
Sila layari laman sesawang kami di www.cimb.com.my untuk salinan pindaan Terma dan Syarat. 
 
 
Terima kasih. 
 
Pihak Pengurusan 
CIMB Bank Berhad  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

dan/atau telefon dan/atau perkhidmatan pesanan 
ringkas (SMS) dan/atau perkhidmatan kurier dan/atau 
mana-mana cara komunikasi wajar lain yang dipilih oleh 
Bank berdasarkan alamat surat menyurat, alamat e-mel, 
nombor telefon dan/atau maklumat perhubungan lain 
Penyewa yang telah didaftarkan atau direkodkan 
dengan Bank. Maklumat atau pemberitahuan yang 
dihantar oleh Bank hendaklah merangkumi maklumat 
atau pemberitahuan yang dianggap sesuai atau perlu 
oleh Bank dan mungkin termasuk tetapi tidak terhad 
kepada sebarang maklumat berkaitan dengan Kotak 
dan/atau sebarang maklumat berkaitan dengan mana-
mana perkhidmatan, faedah, promosi, program Bank 
dan/atau mana-mana pihak lain yang diadakan bersama 
atau bersama-sama dengan Bank. 
 

 
 
29.6 Bagi tujuan Klausa 29 ini, Kumpulan CIMB terdiri 

daripada CIMB Group Holdings Berhad dan semua 
syarikat yang berkaitan dengannya seperti yang 
ditakrifkan dalam Seksyen 7 Akta Syarikat 2016 dan 
syarikat kawalan bersama yang memberikan 
perkhidmatan kewangan dan perkhidmatan lain yang 
dikawal selia, tidak termasuk syarikat, cawangan, 
pejabat dan bentuk kehadiran lain yang beroperasi di 
luar Malaysia, dan penggunaan perkataan “Bank” 
harus dibaca sebagai rujukan kepada Kumpulan CIMB. 

 

Mengemas kini rujukan kepada nombor klausa yang betul 
 
31.6 Bagi tujuan Klausa 29 31 ini, Kumpulan CIMB terdiri 

daripada CIMB Group Holdings Berhad dan semua 
syarikat yang berkaitan dengannya seperti yang 
ditakrifkan dalam Seksyen 7 Akta Syarikat 2016 dan 
syarikat kawalan bersama yang memberikan 
perkhidmatan kewangan dan perkhidmatan lain yang 
dikawal selia, tidak termasuk syarikat, cawangan, 
pejabat dan bentuk kehadiran lain yang beroperasi di 
luar Malaysia, dan penggunaan perkataan “Bank” harus 
dibaca sebagai rujukan kepada Kumpulan CIMB. 

 
 
 

http://www.cimb.com.my/

