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1) Ruang wajib: 

         Isikan semua ruang Maklumat  
         Perniagaan yang diperlukan,  
         butiran Individu untuk Dihubungi  
         dan Tarikh Permohonan. 

2) Seksyen A: Sila tandakan 
         Nombor Akaun CIMB untuk 
         Tambah atau Padam daripada 
         BizChannel@CIMB. 

3) Seksyen B: Sila tandakan  
         Nombor Akaun CIMB Malaysia. 
         Tujuannya ialah untuk  
         mendebitkan yuran langganan  
         bulanan. Hanya satu (1) nombor  
         akaun diperlukan. 

4) Seksyen C: Sila isikan Nombor  
         Akaun untuk diselenggara untuk 
         DuitNow dan tandakan SATU (√) 
         sahaja untuk jenis  
         penyelenggaran. 

Langkah Permulaan: 
 
• Borang ini adalah dalam bentuk PDF yang boleh disunting, sila muat turun versi terkini daripada laman web CIMB. 
• Sila gunakan huruf BESAR dan tandakan kotak (√) yang berkaitan. 
• Ruang Maklumat Perniagaan adalah wajib kecuali dinyatakan sebaliknya. 

Seksyen 1: Mengisi Ruang Wajib 

 
 

Section 2: Filling up the maintenance request 
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5)     Seksyen D untuk menukar  
pakej perkhidmatan. Sila pilih  
satu pakej yang sesuai dengan  
keutamaan anda. 
Pilih pakej yang betul dan  
lengkapkan seksyen di bawah  
jika anda ingin tambah/padam  
mana-mana pengguna. 

6)     Seksyen E untuk 
         Tambah/Sunting/Padam mana- 
         mana butiran Pengguna  &  
         Pentadbir Sistem yang  
         dibenarkan.  
 
         Sila tandakan satu pilihan  
         sahaja (untuk 
         tambah/sunting/padam) dan  
         isikan Pengguna yang  
         Dibenarkan untuk mengakses 
         BizChannel@CIMB. Rujuk  
         Seksyen NOTA. 
         
         Pilih SATU sahaja peranan  
         wajib dan peranan pilihan (jika  
         ada). 
 
         Untuk pakej Customised, semua  
         peranan selain Pentadbir Sistem  
         adalah tidak berkaitan. 

7) Seksyen F: Lajur Integrasi  
         Sistem Pihak Ketiga hendaklah  
         diisi hanya jika anda ingin  
         menggunakan penyedia  
         perkhidmatan khusus yang  
         tersedia di bank 
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8) Seksyen G: Sila isikan kod 
         Organisasi anda jika anda ingin  
         membolehkan atau  
         melumpuhkan Pengesahsahihan 
         ID kepada ID syarikat anda. 

9) Seksyen H: Untuk Token Mudah  
         Alih/Penggantian Peranti  
         Keselamatan. Sila pilih satu  
         daripada pilihan berikut. 
 
         Pilihan 1 adalah untuk  
         memindahkan semua peranti  
         keselamatan (hard token)  
         pengguna yang dibenarkan dan  
         pentadbir sistem di bawah ID  
         syarikat kepada Token Mudah  
         Alih.  
 
         Pilihan 2 adalah untuk  
         memindahkan peranti  
         keselamatan (hard token)  
         pengguna yang dibenarkan  
         terpilih kepada token mudah alih. 
         Sila isikan maklumat  
         yang dikehendaki. 
 
         Pilihan 3 ialah untuk memohon  
         penggantian peranti  
         keselamatan (hard token), sila  
         nyatakan sebab yang  
         dikehendaki. 

10) Seksyen I jika untuk penamatan 
         BizChannel@CIMB. 
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11) Untuk ditandatangani oleh Individu  
         yang Dibenarkan yang dilantik  
         mengikut ekstrak Resolusi  
         Lembaga anda. 
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